Vyhodnotenie dotaznikov k 2. medzinarodnej konferencii
Osobny rast — zdroj bohatstva v organizacii

V dinioch 16. a 17. novembra 2006 sa konala 2. medzinarodnd konferencia o kou¢ovani
s ndzvom Osobny rast — zdroj bohatstva v organizécii.

Na zdver konferencie mali jej ucastnici moZnost vyjadrit' sa k obsahu, priebehu
a zabezpeCeniu konferencie. Zamerom ankety bolo vyuZit' informécie, ktoré pomdzu
skvalitnit’ nasledujicu 3. medzindrodnid konferenciu o koucovani.

Ankety sa zucastnilo 35 i¢astnikov konferencie v nasledujicej Struktire:

— z hladiska pohlavia:
vacSinu tvorili Zeny - bolo ich 63,3 %; zostavajici 12 muZi predstavuji 36,4 %.

— z hladiska veku:
najpocetnejSou skupinou spomedzi respondentov boli Gcastnici do 35 rokov
(53,1 %); druhou najpocetnejSou skupinou boli tcastnici vo veku 36 — 50 rokov (31,3 %)
a posledna skupina tvorila 15,6 % a boli v nej ucastnici stars$i ako 50 rokov.

— z hladiska velkosti organizicie, ktord ucastnici ankety zastupovali:
bolo 48,2 % respondentov z organizdcie, ktord zamestnidva do 50
zamestnancov; 18,2 % respondentov z organizdcie zamestndvajicej od 51 do
500 zamestnancov; 24,2 % respondentov z organizicie vidcSej nez 500
zamestnancov a 12,1 % respondentov nezastupovalo Ziadnu organizaciu.

— z hl'adiska sidla organizécie, ktoru ti¢astnici ankety zastupovali:
bolo najviac respondentov z organizécie, ktord sidli v Bratislave, tvorili az
71,5 %; so sidlom na strednom Slovensku bolo 10,7% respondentov,
s rovnakym pomerom 7,1 % boli respondenti z vychodného a zdpadného
Slovenska a 3,6% respondentov zastupovalo organizéciu sidliacu v zahranici.

— z hladiska predmetu ¢innosti organizicie, ktort ucastnici ankety zastupovali:
prevlddala poradenskd CcCinnost s20 %; dalSie vzdeldvanie 13,3 %
a bankovnictvo s 10 %; zhodne po 6,7% sa podiel’ali zastupcovia z univerzity,
spolo¢nosti zameranej na koucovanie a poistovnictvo a skupiny s najniZSou
ucastou po 6,7 % tvorili oblasti finan¢nych sluzieb, farmaceutického
priemyslu, vyrobnej ¢innosti, 'udskych zdrojov, PR, telekomunikdcie, Statnej
spravy, marketingu, informacnych technolégii a obchodnej ¢innosti.

— z hl'adiska funkcie v organizécii:
25 % tvorili generdlni riaditelia; po 10,7 % persondlni riaditelia a hlavni
koucovia; 14,3% riaditelia, resp. konatelia spolo¢nosti; zhodne po 7,1% tvorili
Studenti a koucovia; a s 3,6% sa podiel'ali odborni referenti, tréneri, manazéri
vzdelavania a konzultanti.

V d’alSej Casti respondenti odpovedali na otdzky tvkajice sa zdrojov informdcii, z ktorych sa
o konferencii dozvedeli, ich motivacie k ucasti na konferencii, informovanosti o koucovani,
jeho vyuZitel'nosti v ich organizéacii, ako aj konferenénvych prispevkov a vyberu kouda.

28,6 % respondentov sa o konani konferencie dozvedeli prostrednictvom svojich
znamych; 17 % prostrednictvom Co/Man-u; 8,6 % respondentov reagovali na elektronickud
pozvanku; zhodne po 5,7 % respondentov ziskali informdcie prostrednictvom portalov



www.education.sk, www.google.sk, www.kouc.sk aod pracovnikov spolo¢nosti Co/Man
apo 2,86 % respondentov vyuzili www.profesor.sk, www.sme.sk, TCI, GM, informdcie od
nadriadeného, kolegu, zo Salénu dalSieho vzdeldvania organizovaného spolo¢nostou
Intenziva alebo reagovali na osobné pozvanie niektorého z aktivnych tucastnikov konferencie.

.....

iniciativy; 5,7 % respondentov priSli na zédklade iniciativy organizdcie a zhodne po 2,9 %
respondentov sa konferencie zucastnili kvoli Stadiu, zvedavosti ¢i poteseniu.

S terminom ,,koucCovanie* sa vSetci respondenti uz stretli, az 74,3 % s nim malo aj
praktické skusenosti; 14,3 % respondentov o ilom len poculo a 11,4 % respondentov o hom
malo len teoretické znalosti alebo sa snazilo prostrednictvom tejto konferencie ziskat
vhodného kouca do svojej organizicie €i zaviest koucovanie vo svojej organizicii. V tomto
bode sa vysledky ankety najvyraznejSie 1iSili od ankety z vlanajSej konferencie a su signidlom,
Ze kouCovanie sa aj na Slovensku za jeden a pol roka podstatne rozsirilo.

38,3 % respondentov uviedlo, Ze maximdlne suhlasia s vyrokom: ,,0 kou¢ovani viem
teraz podstatne viac ako pred konferenciou*; 74,3 % respondentov s vyrokom ciasto¢ne
sthlasilo; 2,9 % ¢iasto¢ne nesuhlasilo a 5,9 % sa nevedelo jednoznac¢ne vyjadrit’.

S myslienkou: ,koucCovanie by mohlo byt uZitocné aj v organizicii, pre ktord
pracujem‘ maximadlne suhlasilo az 84,4 % respondentov, Ciasto¢ne suhlasilo 9,4 % a 6,3 % sa
jednoznacne nevyjadrilo.

54,4 % respondentov by jednoznacne vedelo, na koho a s akou poziadavkou by sa mali
obratit’, ak by sa rozhodli spolupracovat’ s koucom; 36,4 % ciastocne vedelo a9,1 % sa
nevedeli jednoznacne vyjadrit’.

V odpovedi na otdzku, ktoré 3 prispevky (bez uvedenia poradia) zaujali tcastnika
najviac, bol najCastejSie uvddzany Kelvin Lim (Singapur) — azZ 30,5 % respondentov a Zoltdn
Demjéan (SR) — 22,1 % respondentov. Viaceri respondenti ocefiovali prispevky Carole Gaskell
(Velk4 Britania), Franka Bressera (SRN) a Klary Giertlovej a pozitivne boli hodnotené aj
prispevky Mariana Fabidna, Zlatice M. Stubbs, Tomasa Kopeckého a Zory Hudikove;.

Na otdzku, ktorého kouca by si respondent vybral ako svojho osobného kouca,
najviac respondentov uviedlo Kelvina Lima. Dali{ v poradi preferencii boli Zoltdn Demjén
a Kléra Giertlova, svojich privrZencov vSak nasli vSetci prezentujici koucovia.

Respondenti oceniovali u vybranych koucov nasledujice kvality:

T'udsky pristup (13,3 %); profesionalitu, skisenosti, rychlu orienticiu a silu osobnosti (zhodne
po 8,9 %). Ostatné vlastnosti ako dynamika a energia prejavu, majstrovstvo, dobré znalosti
a technoldgie, spontdnnost’, prirodzenost’ a prijemny prejav sa celkovo podielali mensSim
percentudlnym podielom.

To, Ze kazdy z koucCov naSiel v tomto vybere ocenenie svojich kvalit, moZzno brat’ ako
potvrdenie skdsenosti, Ze vol'ba kouca je vel'mi individudlna zéleZitost’ a potreby ¢i predstavy
I'udi sa v tomto smere mdzu vyrazne odliSovat’.

Ucastnici konferencie mali tie? moZnost’ vyjadrit mieru spokojnosti s droviiou
jednotlivych parametrov konferencie. Ugastnici ankety odpovedali takto:
— priemernd spokojnost’ s ponukou prispevkov az 72,5 %;
— priemernd spokojnost’ s obsahom prispevkov 65,9 %;
— priemernd spokojnost’ s mnoZzstvom informa¢nych materidlov 64,7 %;
— priemernd spokojnost’ s organizaénym zabezpecenim 74,4 %;
— a priemernd spokojnost’ s ,.fish-pool* ako formou diskusie 79,1 %.



